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Koronavirussal kapcsolatos adatkezelési és jogi tajékoztatas

Mit tehetek a munkavallaléim egészségének megGrzése, a virus vallalaton beliili elterjedése ellen az
adatvédelmi szabalyok betartasa mellett?

Milyen ellenérzéseket vezethetek be a cégnél/intézménynél? Mit kell tennem ezek adatvédelmi
megfelel6ségének érdekében?

Korlatozhatom-e a belépést a cég/intézmény teriiletére, és ha igen, hogyan? Van-e jogom barmilyen
orvosi igazolast vagy nyilatkozatot kérni?

Hogyan hat a virus miatt elrendelt veszélyhelyzet a szerz6dések teljesitésére? Mi a teendd, ha a
veszélyhelyzet miatt marad el a szerz6dés teljesitése?

llyen, és ehhez hasonlé kérdések is foglalkoztatjak jelenleg a cégvezetbket, intézmények vezetdit,
rendezvények szervezdit.

Tarsasagunk ehhez nyujt segitséget jelen tdjékoztaté kozzétételével, valamint igény esetén a
koronavirussal kapcsolatos belsé adatvédelmi szabalyok és tajékoztaték megalkotasa, tovabba
Pandémias és BCP tervek készitésével.

Felhivjuk figyelmét, hogy jelen tadjékoztatonkban megjelolt jogalap és a kezelhet6 adatok kore a
Kormany altal 2020. marcius 11. napjan kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel médosulhat. Kérijik,
hogy folyamatosan kisérje figyelemmel honlapunkat és tajékoztatdinkat!

A vildgméret(vé valt koronavirus jarvany nem csak egészségilgyi, megel6zési, hanem adatkezelési és
egyéb polgari jogi és munkajogi kérdést is felvet. A NAIH 2020. marcius 10. napjan kiadott
allasfoglalasat és tgyfeleiknél felmerilt eddigi problémakat figyelembe véve az aldbbi altalanos
tdjékoztatast adjuk. B6vebb informacidért kérem, keresse cégiinket az aldbbi elérhet6ségeken: +36
(70) 773 5903, e-mail: molnar.gabor@I|tender.hu
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Altaldnos szabalyok

Fontos rogzitenlnk, hogy a jelenlegi krizishelyzetben is kiemelt figyelmet kell forditanunk az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban GDPR) foglaltak betartdsara. Kiilonésen azért, mert jelen helyzetben egészségiigyi, azaz
kiilonleges adatokrél beszélhetiink. Minden, a koronavirussal kapcsolatos tervezett adatkezelés soran
mérlegelnlink kell a bevezetni kivant adatkezeléssel elérhet6 célt, figyelemmel kell lenniink az
adatvédelmi alapelvekre, és az egyéb polgari jogi, munkajogi, és egyéb jogszabalyok betartasara.
Mérlegelni szlikséges, hogy az adott adatkezelés megfelel-e az elérni kivant célnak, és a bevezetés el6tt
meg kell gy6z6dniink arrél, hogy nincs mas olyan eszkdz, amellyel az adott cél elérheté.

Ezen felll, barmilyen intézkedést is alkalmazunk, az érintettek GDPR 13. cikk szerinti megfeleld,
el6zetes tdjékoztatasa elengedhetetlen.

A NAIH dllasfoglalasa alapjan, minden, a koronavirussal kapcsolatos adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezel6 jogos érdeke — kivéve a kézhatalmi feladatokat ellato,
és kozfeladatot ellaté szervezetek, mivel ebben az esetben az e) jogalapot kell alkalmazni -, igy minden
egyes adatkezelés sordn érdekmérlegelési teszt elvégzése sziikséges. Az érdekmérlegelési teszt
elvégzése soran kiilondsen koriltekintéen kell eljarnunk, maga a koronavirus elterjedésének
megel6zése, az esetleges fert6zottség gyanuja még 6nmagdban nem lesz elegendd a jogos érdek
aldtdmasztasara.

Minden, a koronavirussal kapcsolatos adatkezelés és az ehhez kapcsolédd adatkezelési tajékoztatok,
érdekmérlegelési tesztek elkészitése soran kérje ki adatvédelmi tisztvisel6je, vagy adatvédelmi
szakért6 tandacsat, az esetleges blintetések elkertlése érdekében!

Az altalunk kozzétett tajékoztatd csak altaldnos informacidkat tartalmaz, minden egyes esetet és
tervezett adatkezelést egyedileg sziikséges megvizsgalni.

Munkaltatotdl elvarhatd intézkedések

A NAIH elsé, és lefontosabb intézkedésként az Gin. Pandémias és BCP (lizletmenet folytonossagi terv)
terv elkészitését tartja sziikségesnek.

A bevezetni kivant intézkedésekrdl a munkavallaldkat és a tovabbi érintetteket (ligyfelek, latogatdk,
Gzleti partnerek, stb.) részletesen tajékoztatni kell.

Ki kell épiteni azokat a kommunikacids csatorndkat, amelyeken az érintettek megfelel6 mdédon és
id6ben torténd tajékoztatasa megtorténhet.

Ezen kiviil a munkaltatd nyomatékosan hivja fel a munkavallaldk figyelmét, hogy kozvetlen érintettség
(a Kormany altal megadott mindenkori veszélyeztett orszagokba térténd utazas, tiinetek észlelése stb.)
esetén azt munkavallaloi egylittm(ikodési kotelezettség részeként koteles jelenteni munkaltatdjanak.

A munkdaltaté minden esetben koteles tdjékoztatni a munkavallaldkat arrdl, hogy a virus megjelenése
vagy megalapozott gyanuja esetén milyen jogalappal és milyen szervek felé van adattovabbitdsi
kotelezettsége a munkaltaténak.
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Minden, a helyzetnek megfelel$ adatkezelés esetén a munkaltatd (adatkezel) kételes gondoskodni az
adatkezelés atlathatdsagardl, az adatok pontossagardl és biztonsagarol!

Pandémids és BCP terv készitése

A NAIH javaslata alapjan a cselekvési tervekben rogziteni szilkséges a megel6z6 intézkedéseket, a
jarvany megjelenése esetén bevezetni kivant cselekvési tervet, és minden egyes intézkedés soran azok
adatvédelmi vonatkozasat, az intézkedéssel kapcsolatos adatvédelmi teendéket is.

Kérje arajanlatunkat Pandémias és BCP terv készitésére: https://Itender.hu/arajanlat-keres/

Munkavallaldk és a teriletre belépdlk ellenGrzése, nyilatkoztatasa

A munkavallalék nyilatkoztatasa, esetlegesen kérdGivek kitoltetése a Hatdsag allaspontja szerint
elfogadott. Azonban kiemeli, hogy a kérddiv vagy nyilatkozat nem vonatkozhat egészségligyi
kortorténetre, és egészségligyi dokumentumok becsatoldséra.

A nyilatkozatok vagy kérd&ivek kitoltése soran maganéletre (szabadidé eltoltése, korabbi tartézkodasi
hely, stb.) vagy egészségiigyi allapotra vonatkozé kiilonleges adatok kezelése is megvalésulhat. igy
nagyobb koriltekintéssel kell eljarni, és ennek érdekében a sziikségességi és aranyossagi teszt
elvégzése az adatkezelés megkezdése el6tt elengedhetetlen.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja alapjan a kilonleges adatok
kezelésére vonatkozo kifejezett hozzajarulas alkalmazdsat nem javasoljuk. Munkavallalok (de a legtobb
esetben beszallitok, szerz6déses partnerek, egyéb latogatdk) tekintetében sem beszélhetlink a
hozzdjarulds egyik alapvetd feltételérél, mégpedig az érintett dnkéntességérdl. Tehat a munkavallaldk,
latogatdk, partnerek nyilatkoztatasa, egészségligyi adatainak kezelése kifejezett hozzajarulasuk esetén
sem lesz jogszerd(i!

Munkavallalok vizsgalata (testhEmérséklet, egyéb egészségligyi szlirés)

A NAIH 3llasfoglalasa kiemeli, hogy a munkaltatéi intézkedéssel elrendelt, minden munkavallaléra
altalanosan kiterjedd, barmilyen diagnosztikai eszkdzzel (pl.: hémér6) végzett szlirévizsgalatot
adatvédelmi szempontbdl nem tartja szilkségesnek és aranyosnak a jelen jarvanylgyi helyzetben. llyen
intézkedés megtételére minden esetben egészségligyi intézményt, vagy a munkaltatéval szerz6dott
egészségligyi szolgdltatot sziikséges igénybe venni.

Informatikai lehet8ségek az otthoni munkavégzésre (ajanlds)

Legtobb esetben a krizishelyzetben alkalmazandd eljardsokat az uzletmenetfolytonossagi terv
tartalmazza. Ahol esetleg nem, vagy nincs ilyen, ott az alabbi eljaras az irdanyadd:

Amennyiben az otthoni munkavégzést a munkavallaloknak a krizishelyzetre hivatkozassal utasitasba
adja a vezetGség, a kovetkezd lehetdségeink vannak:

1. Amennyiben még nincs, elsé Iépésként mindenképp aktivalni kell a VPN kapcsolatok
felépitésének napldzasat, illetve a tavoli asztali hozzaférések napldzasat

2. Minden dolgozénak, akinek az otthonrdl kellene dolgozni, kialakithaté a tavoli
hozzaférés lehetGsége VPN kapcsolaton keresztil. Az elérés kialakitasat (vezets
tisztségviselS/ jegyz6i utasitasra) az informatikai (osztaly)vezetd engedélyezi.
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Minden kiadott VPN kulcsot dokumentadlni kell! Meg kell jeldlni a lejarat id6pontjat is,
ez egyeldre lehet pl. 3 honap. Nem lejaré VPN kulcsokat kiadni tovabbra is tilos! (A
helyzet megszlinte utan azonnal felll kell vizsgdlni a kiadott kulcsokat)

3. Alapesetben az elektronikus infokommunikaciés rendszerhez tavoli hozzaférést
normal felhaszndldnak az IBSZ nem enged. Viszont a rendkivili helyzetre hivatkozva,
vezetd tisztségvisel6/jegyzbi utasitassal ez a kovetkezé mddon oldhato fel:

I.  Ahol van ra lehetGség vallalati/hivatali laptop hasznalatara, ott ki kell
alakitani a tavoli eléréshez sziikséges kornyezetet.

Az IBSZ-ben lefektetett szabdlyok tovdbbra is érvényben maradnak, a céges
munkaeszkdz csak és kizarélag munkavégzésre hasznalhaté! Ennek tikrében a
kovetkez6kre kell kiilondsen odafigyelni az otthoni munkavégzés kdzben:

a. A tdvoli hozzaférésre mindenki a sajat egyedi azonositéjat kell, hogy
haszndlja

b. A felhasznald6 nem teheti lehet6vé masok szamara — csaladtagok
szdmara sem -, hogy a nevében a munkahelyi rendszerben
tevékenykedjenek. Ezért — tobbek kdzott — mindent meg kell tennie a
jelszavai titkossaganak megé6rzése érdekében, tovabba ezért, hogy a
személyazonositd eszkozeit (példaul, de nem kizarélag: VPN kulcs,
azonosité kartya, mobil telefon) mds ne haszndlhassa.

c. Tilos olyan anyag tovabbitasa, letoltése vagy kozzététele az interneten,
amely a Magyar és Unids torvényeket sérti. Kilondsen figyeljink arra,
hogy a rémhirek terjesztése a valsaghelyzetben kozveszéllyel
fenyegetésnek mindsiil, blintethetd.

II.  Ahol nincs lehetéség vallalati/hivatali laptop hasznalatara, ott tavoli asztallal
ideiglenesen kapjanak lehetdséget a munkatarsak hozzaférni a rendszerhez.
Ezen felhasznaldkat dokumentalni kell!

Amennyiben a felhasznald a sajat informatikai eszkdzét haszndlja munkavégzésre,
nagyon koriltekintéen kell eljarnia. A kbvetkezd szabalyokra kell odafigyelni

Amennyiben lehet&ség van ra, hozzunk létre egy Uj, ,munka” felhaszndlét az otthoni
gépen, és a munkavégzést csak ezen felhasznaldi fiok haszndlataval végezzink!

a. A tavoli munkavégzésre haszndlt eszk6zon aktiv, bekapcsolat
virusvédelmi programnak kell mikddnie. A tavoli munkavégzés
megkezdése el6tt a virusvédelmi szoftver , Teljes ellenérzés” funkciodjat
le kell futtatni.

b. Lehet6leg minden olyan szoftvert kapcsoljunk ki, ami a munkavégzést
akadalyozhatja / meghilsithatja. llyenek kalonosen a fajlcserélék,
torrent kliensek, kilonféle ,rendszer optimalizalék”,
memoariamenedzserek.
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c. Ha befejeziink egy munkafolyamatot és valamiért ott kell hagynunk a
géplinket, mindig Iépjlink ki az informatikai rendszerbdl — még akkor is,
ha a tavoli elérés/VPN kapcsolat aktiv marad! Amennyiben hosszabb
idére kell félbehagyni a munkavégzést, a tavoli elérést lehet6vé tevé
VPN, vagy Tdavoli Asztali kapcsolatbdl is [épjlink ki!

d. Tilos az Interneten keresztil belsé hasznalatu, bizalmas vagy titkos
dokumentumokat, adatokat a vallalati / hivatali rendszerbdl engedély
nélkul kijuttatni, illetéktelen személyek részére hozzaférhet6vé tenni!
Céges anyagokat nem mentiink sajat gépre, nem sokszorositunk és nem
terjesztiink! Ne felejtsik el, hogy biintet6jogi felelgsséglink van!

Végezetlil néhdny nem kifejezetten adatvédelmi, mint inkdabb munkajogi és polgari jogi jellegi
altaldnos tajékoztatas:

Egyéb intézkedések a munkavallaldk tekintetében (munkavégzés megtagadasa, tdvmunka, home

office)

A munkavallalé 6nmagdban a koronavirus miatti panik, vagy az attdl valé félelem miatt nem tagadhatja
meg a munkavégzést. Ha ez mégis megtorténik, ugy megfelel6en igazolnia kell a tdvollétét.
Amennyiben a munkavallalé tavollétét nem tudja megfelel6en igazolni, Ugy az azonnali hatdlyu
felmondas indokaként szolgalhat.

Mas a helyzet abban az esetben, ha a munkavallalé karanténba kerdl. Ekkor tdppénzes allomdanyba
kerll, azonban ennek tényér6l és okardl minden esetben koteles tdjékoztatni a munkaltatdjat.
Amennyiben ilyen el6fordul, a munkaltatdnal addig érvényben 1évé intézkedések kiterjesztésére adhat
jogalapot.

Amennyiben a munkaltaté ugy itéli meg, hogy a munkavallaldk biztonsaga érdekében sziikséges, és a
megfelel6 Gzletmenet igy is biztosithatd, egyes munkakorok tekintetében tavmunkat vagy home office
lehetdségét biztosithatja. A ,home office” jelleg munkardl torténdé megdllapodas torténhet
munkaszerz6désben, de a munkaltaté egyoldalian is rendelkezhet igy, azonban ennek id6beli korlatja
van, amely 44 munkanap vagy 352 dra. Ezen az id6ponton tul a munkavallalé nem kotelezhet6 ,,home
office” munkara. Ennek feltételeirél is minden esetben meg kell dllapodni, és egyoldald munkaltatéi
dontés esetén errél a munkavallalokat megfelelen tdjékoztatni.

Vis maior helyzet, szerz6dések teljesitése

A koronavirus jarvdnnyal osszefliggésben egyre nagyobb szamban lehet hallani termel6 lGzemek
ledllasardl, a termelés csokkenésérél, a kilfoldi beszallitdk teriiletre torténd behajtdsanak
megtagadasardl. igy felmeriilhet a kérdés, hogy a koronavirus jarvany tekintheté-e vis maior esetnek,
és ilyen min&ségében mentesithet-e a szerz6désszegés kdvetkezményei aldl.

Ebben az esetben is azt mondhatjuk, hogy minden ilyen esetet egyedileg sziikséges kezelni, hiszen
annak eldéntése, hogy valéban vis maior esetnek lehet-e tekinteni a szerz6dés elmaradasat, flgg a
felek kozotti szerz6dés tartalmatdl, és az eset 6sszes korilményétdl.
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Amennyiben a felek kozo6tti szerz6dés nem tartalmaz a Ptk. rendelkezéseitél eltérg, vagy attdl bévebb
rendelkezéseket, akkor az aldbbiakat sziikséges vizsgdlni. A Ptk. szabalyai szerint a szerz6dé6 fél a
szerz6désszegéssel okozott karért valé felel6sség alél akkor mentesiil, ha bizonyitani tudja, hogy

- aszerzGdésszegést ellendrzési korén kiviil esé,

- aszerz6déskotés id6pontjaban elére nem lathatd koriilmény okozta, tovabba

- nem volt elvarhatd, hogy a kérilményt elkerilje vagy a kart elharitsa.

A hazai biréi gyakorlat szerint azonban tovabbi feltételeket is megdllapit, amelyek egyiittes fenndllasa
szlikséges ahhoz, hogy a szerz6d6 fél mentesiiljon az okozott karért valo felel6sség aldl. Minden
esetben vizsgalni kell, hogy a virus miatt kialakult helyzet kdzvetlenil kihatdssal volt-e a szerz6dés
teljesitésének elmaradasara vagy nem megfelel§ teljesitésére. Tovdbba fontos, hogy a szerz6déskotés
pillanatdban bizonyithatéan ne legyen elGrelathaté az, hogy a virus hatassal lehet a szerz6dés
teljesitésére.

A fentiekre tekintettel javasoljuk, hogy az Uj szerz6dések megkotésekor forditsanak kiemelt figyelmet
a vis maior esetén a felelGsség kérdésére, és a lehet6 legpontosabban szabdlyozzak ennek korét.

Amennyiben tovabbi kérdése meriilne fel a koronavirus miatt kialakult veszélyhelyzetre tekintettel
sziikségessé vald adatkezeléssel, valamint pandémias terv és BCP tervvel kapcsolatban, vegye fel
velink a kapcsolatot. Kollégdink naprakész informacidkkal és megfelel6 szakértelemmel allnak
rendelkezésre.
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